Независимая оценка качества условий оказания услуг
Вниманию жителей Иркутской области!
Министерство   социального  развития,  опеки и попечительства  Иркутской области осуществляет работу на территории Иркутской области по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями с сфере социального обслуживания, в соответствии с Федеральным законом от 5 декабря 2017 года № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы».
Информация о результатах независимой оценки качества размещается на официальном сайте о государственных и муниципальных учреждениях в сети «Интернет» (www.bus.gov.ru).
Напоминаем жителям Иркутской области, что на сайте  www.bus.gov.ru имеется возможность ознакомиться с результатами независимой оценки качества ОГБУСО «Братский центр социальной реабилитации «Росток» а также оставить свой отзыв о его работе.


Файл с  независимой оценкой.

Официальный сайт Министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области irkobl.ru 
Независимая оценка — bus.gov.ru
Порядок проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания Иркутской области
Нормативные правовые акты, регламентирующие вопросы независимой оценки качества оказания услуг
1.Федеральный закон № 256 от 21 июля 2014 г. «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования».
2. Приказ Минтруда России от 8 декабря 2014 г. № 995 н «Об утверждении показателей, характеризующие общие критерии оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания».
3. Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 29 февраля 2016 г. N 80 «Об организации деятельности, связанной с функционированием системы независимой оценки качества работы организаций, оказывающих услуги в сфере социального обслуживания».
4. Постановление Правительства РФ от 14 ноября 2014 г. N 1203 «Об уполномоченном федеральном органе исполнительной власти, определяющем состав информации о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, оказания услуг организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими организациями и порядок ее размещения на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
5. Приказ министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 1 марта 2017 г. N 31-мпр «О внесении изменения в Систему оценки эффективности деятельности государственных учреждений социального обслуживания Иркутской области, их руководителей».

